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1. Identidad del responsable
La presente Política de Cookies se aplica al sitio web https://www.hotelexc.es, titularidad de:

Razón social: Hotelexc Gestión Hotelera.
Número de identificación fiscal: B23922495.
Domicilio: Calle de la Balanguera 112 Bajo B.
Correo electrónico: robert@hotelexc.es.

2. ¿Qué son las cookies?
Las cookies son pequeños archivos que los sitios web instalan en el dispositivo de la persona
usuaria (ordenador, teléfono, tableta) al visitarlos. Permiten recordar información sobre la visita
(preferencias, idioma, páginas vistas), hacer funcionar determinadas características del sitio,
medir el uso y, en algunos casos, mostrar publicidad personalizada.
Las cookies pueden ser:

Propias o de terceros, según la entidad que las instale.
De sesión o persistentes, según el tiempo que permanezcan.
Técnicas o no técnicas, según su finalidad.

3. Tipos de cookies utilizadas
El sitio web utiliza las siguientes categorías de cookies:
Cookies técnicas o estrictamente necesarias. Permiten la navegación por el sitio web y el uso de
sus funcionalidades básicas (sesión, seguridad, recordatorio del consentimiento). Estas cookies
están exentas del deber de consentimiento conforme al artículo 22.2 de la Ley 34/2002.
Cookies de análisis o medición. Permiten al responsable del sitio analizar el comportamiento de
las personas usuarias (páginas más visitadas, tiempo de permanencia, origen del tráfico) con
fines estadísticos y de mejora.
La relación detallada de cookies utilizadas, incluyendo proveedor y plazo de conservación, está
disponible en el panel de configuración accesible desde el sitio web.
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4. Base jurídica y consentimiento
Cookies técnicas. Exentas de consentimiento conforme al artículo 22.2 de la Ley 34/2002, al ser
estrictamente necesarias para la prestación del servicio solicitado por la persona usuaria.
Cookies no técnicas. Requieren consentimiento expreso previo, prestado de forma granular
(por categorías) a través del banner que se muestra al acceder al sitio web.
El consentimiento puede revocarse en cualquier momento desde el panel de configuración
accesible desde el pie de página del sitio, con eficacia exclusivamente prospectiva.
5. Gestión y configuración de cookies
Panel de configuración. La persona usuaria puede aceptar, rechazar o configurar de forma
granular las cookies desde el banner inicial o desde el panel de configuración accesible desde
el pie de página del sitio.
Configuración del navegador. La persona usuaria puede también bloquear o eliminar las cookies
desde los ajustes del navegador. Los principales navegadores permiten esta configuración:

Chrome: en la sección «Privacidad y seguridad».
Firefox: en la sección «Privacidad y seguridad».
Safari: en la sección «Preferencias / Privacidad».
Edge: en la sección «Cookies y permisos de sitio».

El bloqueo o eliminación de cookies técnicas puede afectar al correcto funcionamiento del sitio
web.

6. Cookies de terceros
El sitio web incluye cookies de terceros, que se instalan por proveedores de servicios como
plataformas de análisis, redes sociales o plataformas publicitarias.
Estos terceros tratan los datos conforme a sus propias políticas de privacidad, a las que la
persona usuaria puede acceder desde sus respectivos sitios web.
La entidad procura ofrecer información específica sobre cada tercero en el panel de
configuración del banner de cookies.

7. Transferencias internacionales
El uso de las cookies del sitio no implica transferencias internacionales de datos.

8. Conservación de las cookies
El plazo máximo de conservación de las cookies no técnicas es de 24 meses, conforme a la Guía
de cookies de la Agencia Española de Protección de Datos. Transcurrido este plazo, se solicita
nuevamente el consentimiento.
El detalle de plazos por cookie individual está disponible en el panel de configuración del sitio.

9. Actualización de la política
Hotelexc Gestión Hotelera puede actualizar la presente Política de Cookies para adaptarla a
cambios normativos, tecnológicos o en las cookies efectivamente instaladas. La versión vigente
es la publicada en el sitio web.
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